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INTRODUCERE

Pentru cine? Aceasta brosura este predestinata per-
soanelor cu dizabilitati si familillor acestora, specialistilor in
domeniu, responsabililor de creare a conditiilor de accesibilitate,
reprezentantilor Asociatiilor Obstesti ce activeaza in domeniu
precum si tuturor celor ce fac parte din grupul persoanelor cu
mobilitate redusa.

Despre ce? In brosurd sunt expuse materiale privitor la
articolele si documentele legislative, normele in constructii, de-
sene tehnice si alte documente ce vin sa informeze despre posi-
bilitatile de accesibilizare a spatiilor publice, obligatiunile anumi-
tor actori publici si standardele corecte necesare pentru efectu-
area acestor lucrari.

De ce? Accesibilitatea nu este un moft al persoanelor cu
dizabilitati, ci o necesitate vitala care vine sa imbunatateasca
calitatea vietii acestor persoane, sa creeze condifii si sanse
egale pentru integrarea lor in societate. Conditiile de accesibili-
tate sunt utile si altor categorii de populatie: mamelor cu copii
mici, persoanelor in etate care se deplaseaza greu sau cu ajuto-
rul echipamentelor ajutatoare.

Persoanele responsabile de asigurare a conditiilor necesare de
accesibilitate trebuie sa constientizeze faptul ca deciziile lor sunt
direct responsabile de calitatea vietii unui numér destul de mare
a populatiei, in special persoane cu dizabilitati locomotorii.
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2. CE ESTE ACCESIBILITATEA?

Dictionarul explicativ al limbii romane ne da urmatoarea defini-
tie a acestui termen:

ACCESIBILITATE s.f. insusirea de a fi accesibil. — Din fr. ac-
cessibilité, lat. accessibilitas, -atis.

Federatia “Organizatia Nationald a Persoanelor cu Handicap
din Roméania” (ONPHR) explica termenul de accesibilitate ca
"termen general folosit pentru a descrie gradul in care un produs,
serviciu sau mediu este disponibil pentru un numar cit mai mare
de oameni”.

ACCESIBILITATEA poate fi vazuta ca o ,capacitate de a ac-
cesa” si a sustrage posibilele beneficii dintr-un sistem sau alta
entitate. Este un termen folosit curent in legatura cu persoanele
cu dizabilitati sau nevoi speciale, referindu-se la dreptul acestora
de a se bucura de aceeasi capacitate de acces la produse si ser-
vicii de care se bucura tofi membrii societatii.

ACCESIBILITATEA poate fi

directd — mediile sunt adaptate in asa fel incit sa permita acce-
sul in mod nediscriminatoriu tuturor persoanelor;

indirectd — mediul suporta folosirea de catre persoanele cu di-
zabilitati a unor dispozitive speciale.

ACCESIBILITATEA este unul dintre principiile fundamentale
ale ,Conventiei ONU pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati”,
ratificata si de Republica Moldova.

Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti a fost
adoptata la New York de Adunarea Generala a Organizatiei Nati-
unilor Unite la 13 decembrie 2006, a fost deschisa spre semnare
la 30 martie 2007 si semnata de Republica Moldova la 30 martie
2007, ratificata prin Legea nr. 166/09.07.2010, publicata in Moni-
torul Oficial al RM nr. 126-128/428 din 23 iulie 2010.

Conventia ONU pentru drepturile persoanelor cu dizabilitaf
este un tratat juridic international obligatoriu referitor la Drepturile
Omului. Statele semnatare si cele care vor ratifica aceasta con-
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ventie se angajeaza pe plan international sa dezvolte si sa realizeze
politici, legi si masuri administrative pentru asigurarea drepturilor
recunoscute in conventie, precum si sa anuleze actele cu putere de
lege, obiceiurile si practicile care constituie o discriminare (art. 4).

in articolul 9 "Accesibilitate” al Conventiei mentionate mai sus
identificam importanta accesibilitatii in viata persoanelor cu
dizabilitati si tipurile de accesibilitate: “pentru a permite
persoanelor cu dizabilitafi sa duca o viata independenta si sa
participe deplin la toate aspectele vietii, Statele Participante vor lua
masurile necesare pentru a asigura accesul persoanelor cu
dizabilitdfi, Tn egala masura cu alii cetateni, la mediul fizic, la
transport, inclusiv tehnologii si sisteme informationale si de
comunicare si la alte utilitati si servicii la care are acces publicul
larg, atat in localitatile urbane, cat si in localitatile rurale. Aceste
masuri, care vor include identificarea si eliminarea obstacolelor si barierelor
care impiedica accesul, persoanelor cu dizabilitati se vor referi printre altele
la:
(a) Cladiri, drumuri, mijloace de transport si alte utilitati interioare si
exterioare, inclusiv scoli, case, institutii si locuri de munca;
(b) Servicii de informare, comunicare si alte servicii, inclusiv servicii
electronice si de urgenta”.

Informém persoanele cu dizabilitali si insotitorii acestora despre
faptul ca Conventia este obligatorie in UE si face parte din ordinea
Jjuridica a UE.

Astfel, crearea conditiilor pentru ACCES la educatie/invatamant,
cultura, instruire socio-profesionala integrare/incluziune sociala, me-
diu, etc. a persoanelor cu dizabilitati trebuie sa constituie un obiectiv
principal pentru Republica Moldova, care a ratificat Conventia pe
data de 9 iulie 2010. In Legea nr. 60 din 30 martie 2012 Privind in-
cluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, Accesibilitatii 1i este
destinat un capitol intreg. In acesta sunt mai multe specificari care le
vom citi Tn pagina 29 din aceasta brosura.
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Legile vor fi respectate cind:

e vor fi accesibile toate cladirile institutiilor publice, ale celor
culturale, sportive sau de petrecere a timpului liber,
magazinele si restaurantele, sediile prestatorilor de servicii
pentru populatie, precum si caile publice de acces;

« toate spatiile de parcare organizate vor avea spatii rezervate si
semnalizate prin semnul international al mijloacelor de
transport ale persoanelor cu dizabilitati;

o trecerile de pietoni vor avea sisteme de semnalizare sonora si
vizuala pentru persoanele cu dizabilitati, precum si panouri de
afisaj speciale in mijloacele de transport si pe drumurile
publice;

o toate telefoanele publice vor fi amenajate corespunzator;

o toate institutile publice vor avea incadrate, pentru relatiile
directe cu persoanele surde sau surdo-mute, traducatori ai
limbajului mimico-gestual, autorizati potrivit legii etc.

Investitiile in accesibilitate reprezintd o contributie efectiva la o
economie a unei societdfi durabile si o masurd foarte buna
pentru a face fata provocarilor prezente si viitoare care rezulta
din schimbarile demografice, cum ar fi cresterea numdérului de
imigranti, de persoane cu dizabilitd{i sau a populatiei de virsta a
treia. fi create conditii pentru integrarea in cimpul muncii a unui
numér impunétor al populatiei, care la moment este doar
beneficiar al prestatiilor sociale.
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3. ACCESIBILITATEA ESTE IMPORTANTA -
PENTRU CINE SI DE CE?

PENTRU CINE?

e Acesta este Dan. Acum patru luni, el a
devenit tatdl unei fetite simpatice. Ii place
meseria sa de agent de vinzare, dar este
nerabdator sa ajunga acasa sa petreaca

timp cu sotia si fiica sa. in special, la sfir-
sit de saptamina ii place sa iasa la plim-
bare cu fiica sa.

placea sa citeacd, dar de cind i-a slabit
vederea, nu poate sa faca ceea ce-i
place. In fiecare zi, face o scurtd plimbare
la aer curat. Merge singurd, utilizind bas- &8
tonul, dar se simte mai in siguranta atunci
cind este insotita de cineva.
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Ea este Ludmila. Are 35 ani. A absolvit fac-
i, ultatea de Psihologie si Psihopedagogie
B speciald, iar acum lucreaza ca Coordonator
peer group in domeniul social. Duce o viata
B independents, care se imparte intre studi,
prieteni, serviciu etc. in vacanta i place sa
viziteze tari straine. Folosegte un scaun ru-
lant de la 15 ani.

El e Veaceslav. Are 8 ani. Dupa ce-si (%%
finalizeaza lectiile, ii place sa-si viziteze T
prietenii. Adesea merge cu bicicleta sau
trotineta, pentru ca este distractiv si
economiseste timp. Foloseste autobusul B
pentru a-gi vizita pritenii ce locuiesc la o

distantd mare de casa lui. ks '
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Acegtia sunt céliva dintre vecinii nostri.
La prima vedere, nu prea au multe in comun.

Taoti, insa, intimpina aceleasi dificultati cind utilizeaza spatiul sau
transportul public si astfel toti fac parte din grupul persoanelor
cu mobilitate redusa (in continuare PMR).

ha) A

Grupul persoanelor cu mobilitate redusa - cuprinde nu doar
persoane cu dizabilitati, virstnici (in special cei cu virsta de peste
75/80 de ani), copii si pe Tnsatitorii lor, dar si persoane cu dificul-
tati cognitive, persoane care duc bagaje grele sau voluminoase,
persoane care nu au statura medie (sunt prea inalii sau prea
scunzi), oameni care nu cunosc bine limba locala, persoane care
au probleme de orientare / mentale / psihologice, daltonisti, anal-
fabeti, oameni care sufera de artrita sau au probleme cu soldul,
cei cu probleme coronariene, persoane in convalescenta, sau
persoane cu dizabilitati temporare, cum ar fi cei care si-au trau-
mat sau fracturat un picior etc.
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Potrivit estimarilor expertilor* mai mult de o treime din populatia Eu-
ropei cuprinde persoane cu mobilitate redusa (PMR) care se con-
frunta cu obstacole atunci cind merg pe jos sau cu bicicleta in
spatiile publice sau calatoresc cu transportul public. insa, atunci
cind luam in consideratie conditile "pe termen scurt’”, cum ar fi
cararea bagajelor grele, cind suntem in perioada de intremare dupa
o boala sau o operatie, cind vizitam o tara straina etc., cu totii con-
statam ca avem o mobilitate redusa, la un moment dat.

Toti la un moment dat suntem pusi in situatii in care diverse
obstacole ne impiedica sa mergem pe jos sau cu bicicleta in
spatiul public sau cind utilizam transportul public. Frecventa si
severitatea cu care ne constring acele obstacole, ne diferenti-
aza unii de al{ii.

3 Accssebility and Inclusion - Improving Transport Accessibility for All,
CEMT/CM (2006) 7 FINAL
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ACCESIBILITATEA ESTE IMPORTANTA - DE CE?

Mobilitatea este parte integranta a vietii noastre - indispensabila
pentru a ne indeplini obligatiile, dar si pentru a petrece timpul
liber. n fiecare zi suntem “mobili”: trebuie s& mergem la scoal&
sau la munca, la medic, sa achitam serviciile comunale, dar si sa
ne vedem prietenii, rudele, s& mergem la un restaurant, la o sala
de gimnastica, la cinema, ori pur gi simplu avem chef de o
plimbare pe jos sau sa facem un tur cu bicicleta ...

Accesibilitatea inseamna sa ajungem acolo unde vrem ...
usor

Fiecare calatorie este compusa din mai multe elemente care pot
fi descrise ca “lanful mobilitatii”. Acest lucru este ilustrat in graficul
de mai jos, care arata elementele lanfului de mobilitate - Tnainte,
in timpul si dupa calatorie:

s Dupa
Inaintea s wpe. e . el
Litoriei In timpul calatoriei calatorie
CRECIOrict _ ' Maneyrarea o .
Planificarea | Orientare  Schimbarea  bagajelor / urm_z_zlllrea
cilitoriei indicatoare mijlocului de  parcarea reacfillor
: i :
! calatorie vehicolelor
. I Magazia
%rgamzare , Deplasare = Gisirea locului de cazare obiectelor
ezervare  {conform rutei Depozitarea echipemantelor’ pierdute si
; ajutatoare - gisite
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De obicei, oamenii incep o calatorie atunci cind sunt siguri ca fie-
care element al lantului de mobilitate va functiona in mod corespunza-
tor, astfel incit ei sa poata ajunge la destinatia dorita.

Daca un singur element al lanfului de mobilitate nu functioneaza
corespunzator, adica exista un obstacol intr-unul din elementele lan-
tului de mobilitate, atunci lantul de mobilitate, in intregul sau, nu va
functiona. Prin urmare este extrem de important ca lantul de mobili-
tate sa fie accesibil pe intreg parcursul sau.

Acest lucru este valabil in special pentru PMR, pentru care inacce-
sibilitatea unuia dintre elementele lantului de mobilitate nu reprezinta
doar o suparare, ci se doveste a fi o problema severa.

De exemplu:

e Daca exista o singura strada aglomerata, care nu poate fi traver-
sata de un copil in conditji de siguranta, intregul traseu este inac-
cesibil pentru copil;

e Daca o persoana in etate nu se poate opri din loc in loc, sa se
odihneasca, atunci intregul traseu este inaccesibil pentru per-
soana in virsta;

o Daca exista o singura piatra de bordura care nu poate fi trecuta,
atunci tot traseul este inaccesibil pentru un utilizator al unui
scaun rulant

Design universal:

In scopul de a face spatiile si transportul public mai accesibile si de
a permite tuturor persoanelor sa utilizeze modurile durabile de depla-
sare (mersul pe jos, cu bicicleta si cu transportul public) pentru céalato-
riile lor zilnice, trebuie luate in considerare nevoile tuturor oamenilor
atunci cind sunt planificate, proiectate, implemenatate si intrefinute
spatiile si transportul public, iar barierele trebuie evitate sau eliminate.
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4. ACCESIBILITATE PENTRU TOTI - IN CE MOD?

Este foarte important sa eliminam barierele in spatiile publice
si in trasportul public, pentru a imbunatati accesibilitatea
pasagerilor, cicligtilor si pietonilor, care au sau nu dispozitive aju-
tatoare pentru mobilitate zilnica la / de la cumparaturi, gradinite,
serviciu, sport, agrement.

Exista o multime de ghiduri pentru a proiecta spatiile publice,
cladirile, infrastructura de transport si vehiculele, astfel ca acestea
sa nu aiba bariere. Standardele tehnice si recomandarile nu sunt
la fel peste tot in Europa, ci difera de la tara la tara.

Aceasta brosura va ofera citeva recomandari de baza in ceea
ce priveste evitarea barierelor frecvent intilnite de-a lungul lanfului
de mobilitate. Cind veti folosi acesta brosura, luati in calcul urma-
toarele:

o Nu exista o reteta universala care sa specifice in detaliu cum
pot fi facute accesibile spatiile si transportul public: in cele
mai multe dintre situatii sunt posibile mai multe solutji pentru
indepartarea sau inlaturarea anumitor bariere si este esential
ca solutia aplicata sa fie adaptata conditiilor locale.

e Aceste recomandari nu inlocuiesc nici un standard tehnic
(cum ar fi latimea minima a trotuarului, panta maxima, etc.).
Pentru aceste valori, consultaii normativele in constructii
si standardele tehnice in vigoare.

Pentru imbunatatirea cu succes a acecesibilitatii spatiilor si
transportului public, este extrem de important sa nu luam in cal-
cul doar nevoile unui grup specific de utilizatori, ci sa fie aplicate
principiile unei “Proiectari universale / pentru toti”, astfel incit
spatiile si transportul public sa poata fi folosite de toti oamenii, cit
mai mult posibil, fara sa mai fie nevoie de adaptari sau proiectari
speciale.
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Pentru a atinge acest scop, ar trebui luate in considerare urma-

toarele principii:

e proiectul pus in lucru trebuie sa fie utilizabil de toti oamenii, cu
nivele diferite de abilitate;

e proiectul trebuie sa inglobeze o gama larga de preferinte si
abilitati individuale;

e proiectul implementat trebuie sa fie usor de inteles, indiferent
de experienta utilizatorului, de cunostintele lingvistice sau de
nivelul de concentrare curent al acestuia;

e proiectul implementat trebuie sa comunice utilizatorului toate
informatiile necesare, in mod eficient, indiferent de conditiile
ambientale sau de abilitatile senzoriale ale utilizatorului;

e proiectul implementat trebuie sa minimalizeze riscurile si
consecinfele negative ale unor actiuni accidentale sau
neintentionate;

e proiectul implementat trebuie sa poata fi utilizat eficient si
confortabil, cu minimum de oboseal3;

e trebuie prevazute dimensiuni si spatii potrivite pentru
abordarea, manipularea si utilizarea spatiului si transportului
public, indiferent de dimensiunea corpului, postura sau
mobilitatea utilizatorului.

Este de asemenea necesar a se implementa masuri de instruire
si de sensibilizare, in scopul de a informa tofi membrii societéatii, in
special PMR despre solutiile puse in aplicare, in scopul de a depasi
temerile gi de a creste increderea in folosirea spatiilor si a
transportului public.
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Pasii care pot fi intreprinsi de persoanele cu dizabilitati
sau reprezentantii acestora, alte persoane ce fac parte
din grupul de persoane cu mobilitate redusa:

1.In cazul cind vreti sa obtineti conditii accesibile de depla-
sare si acces la servicii si informatii, trebuie sa depuneti o
Petitie/Cerere catre autoritatea publica in gestiunea careia se
afla imobilul, in vederea solicitarii crearii conditiilor de accesi-
bilitate, in conformitate cu Legislatia in vigoare (avem in ve-
dere imobile/cladiri de menire sociald);

Petitia se depune in scris sau in forma electronica in limba
de stat sau intr-o altd limba in conformitate cu Legea cu
privire la functionarea limbilor vorbite pe teritoriul RM.

(Petitia in forma electronica trebuie sa corespunda cerintelor
unui document electronic, inclusiv aplicarea semnaturii digi-
tale, in conformitate cu legislatia in vigoare.)

- Petitiile se examineaza de catre organele corespunzatoare
in termen de 30 de zile, iar cele care nu necesita o studiere
si examinare suplimentara — fara intirziere sau in termen de
15 zile de la data inregistrarii. in cazuri deosebite, termenul
de examinare poate fi prelungit de catre conducatorul institu-
tiei corespunzatoare cu cel mult o luna, fapt despre care este
informat petitionarul.

- Daca petitia {ine de competenta altei institutii, aceasta se
expediaza in termen de 3 zile lucratoare de la data inregis-
trarii petitiei, fapt despre care este informat petitionarul.

- Se interzice remiterea petitiilor organelor sau persoanelor
oficiale, actiunile ori deciziile carora sint atacate.

Petitiile trebuie sa fie semnate de autor, indicindu-se numele,
prenumele si domiciliul, iar in forma electronica si
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adresa electronica a petitionarului. in caz contrar, aceste petitii
se considera anonime si nu vor fi examinate.

- Rezultatul examinarii se aduce la cunostinta petitionarului in
scris sau in forma electronica, iar cu consimtamintul lui — oral.

- Raspunsul trebuie sa fie bazat pe materialele examinarii si sa
contina trimiteri la legislatie.

- Petitionarii, care considera ca drepturile lor sint lezate si nu
sint de acord cu deciziile institutiei sau persoanei oficiale care
au examinat petitia, au dreptul de a se adresa in instania de
contencios administrativ in termen de 30 de zile de la data
comunicarii deciziei sau in termen de 30 de zile cind trebuiau
sa primeasca decizia respectiva.

Petitionarul depune in instanfa de contencios administrativ,
concomitent cu cererea, si raspunsul institutiei sau persoanei
oficiale, care i-au refuzat restabilirea dreptului.

in cazul cind petitionarul nu a primit nici un rdspuns in terme-
nele stabilite, el va mentiona acest fapt in cererea depusa, iar
instanta de contencios administrativ va cere raspunsul respec-
tiv. Instanta de contencios administrativ examineaza cererea
conform prevederilor Legii contenciosului administrativ nr.793-
XIV din 10 februarie 2000 (mai multa informatie gasiti in capitolul -
legislatie)

Pasi in crearea conditiilor de Accesibilitate a cladirilor
pentru detinatorii / gestionarii acestora
Cerintele de creare a conditiilor de Accesibilitate sunt stipulate
in mai multe acte legislative nationale, printre care sunt Legea
nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor
cu dizabilitati, Legea Nr. 163 din 09.07.2010 privind autoriza-
rea executarii lucrarilor de constructie, Legea Nr. 721 din

16 Proiectul “Liber in actiune”




Accesibilitate pentru tofi

02.02.1996 privind calitatea in constructii.

Regulile tehnice de accesibilizare a spatiilor sunt indicate in Nor-
mativele in constructii - NCM C.01.06 — 2007 al Republicii
Moldova - Accesibilitatea cladirilor si constructiilor pentru per-
soanele cu dizabilitéti si Codul Practic in Constructii CP
C.01.02-2003 Reguli pentru proiectarea accesului persoanelor cu
handicap in cladirile industriale gi civile. Informatii despre aceste
Acte legislative si normative pot fi gasite in bibliografia acestei
brosuri.

Pagi in crearea conditiilor de Accesibilitate a cladirilor

pentru detinatorii imobilelor ce trebuie sa fie accesibile:

1) Depunerea cererii la primaria locala pentru obtinerea
Certificatului _de urbanism pentru lucrari de proiectare sau
reconstructia constructiei capitale (in caz ca ea este construita).
2) Solicitantul incheie Contractul cu Compania specializata
pentru executarea lucrérilor de proiectare. In cazul constructiei
unei rampe de acces sau alte lucrari care nu afecteaza structura
de rezistenta a cladirii se permite executarea unui desen tehnic
efectuat de arhitectul de la Primaria locala;

3) Dupa elaborarea Proiectului de executie, Proiectantul depune
Proiectul constructiei la Primarie.

4) Conform legislatiei in vigoare, Primaria coordoneaza proiectul
executat la instantele corespunzatoare. Ulterior proiectul dat se
elibereaza proiectantului.

5) O cerere pentru obtinerea Autorizatiei de constructie se
depune la Primarie . Dupa obtinerea Autorizatiei, solicitantul are
dreptul sa inceapa lucrarile de constructie.

6)Conform legislatiei in vigoare, solicitantul trebuie sa incheie un
Contract de supraveghere tehnica cu un specialist atestat.
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7) Dupa finisarea lucrarilor de constructie, solicitantul
completeaza Procesul verbal de receptie finald. Acest Proces
verbal trebuie semnat de: Solicitant, reprezentantul Primariei,
Specialistul atestat in domeniul supravegherii tehnice si trebuie
inregistrat la Inspectia de stat in constructii.

NB - solicitantul este persoana care va beneficia de perfectarea
actelor enumerate.

Certificatul de urbanism, Autorizatia de constructie, Procesul ver-
bal de receptie finald, documentele pentru teren (dacé sunt),
proiectul de constructie, documentele statutare ale solicitantului -
se depun la Oficiul Cadastral pentru inreqistrarea lor in Reqistru.

HARTA ACCESIBILITATII

Pentru a promova ACCESIBILITATEA in R. Moldova, in cadrul
proiectului "Liber 1in actiune", Asociatia "MOTIVATIE" din
Moldova a initiat crearea Hartii electronice a cladirilor accesibile
la nivel de Republica. Invitam persoanele cu dizabilitati,
reprezentantii societatii civile sa participe la completarea acestei
harti. Pentru a completa harta este nevoie de informatii privitor la
existenta rampelor de acces si comoditatea acestora, posibili-
tatea de utilizare a spatiilor interioare si acces la serviciile pub-
lice. Pentru mai multe detalii va rugam sa ne contactati la adresa
de email: office@motivation-md.org

Harta poate fi accesata pe pagina web: www.motivatie.md/harta/
Prin plasarea informatiei pe Hartd vom avea posibilitate sa pro-
movam acei actori sociali ce respecta legislatia si normativele in
vigoare, totodata impreuna putem identifica acele cladiri si re-
sponsabilii ce nu respecta cele mai elementare conditii de acce-
sibilitate.
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5. Poze si desene tehnice ce prezinta citeva exemple
de spatii publice accesibile si neaccesibile

NEACCESIBIL

ACCESIBIL

NEACCESIBIL
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NEACCESIBIL

ACCESIBIL

ACCESIBIL

NEACCESIBIL
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Parcare—schita de proiect
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Ascensor schita de proiect
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Recomandari de baza pentru cei ce creeza informatii,
trasport public si spatii publice mai accesibile

oferiti intotdeauna informatii in asa fel incat acestea sa fie ac-
cesate in cel putin 2 moduri diferite: in format audio si vizual
sau vizual si tactil;

evitati combinatiile rosu — verde;

consultati reprezentatii diferitelor grupe de PMR atunci cind
pregatiti materialele de informare si imbunatatiti-le in concor-
danta cu punctul lor de vedere;

aveli grija ca toate statiile transportului public sa fie accesibile
si pentru oamenii care au dificultdti in a folosi sca-
rile, dar si pentru cei care nu pot folosi un lift;

aveti grija ca in fiecare statie de transport public sa fie spatiu
suficient pentru manevrarea unui carucior cu
rotile, a unui cadru pentru mers sau pentru a putea impinge un
carucior, in siguranta;

asigurati-va ca reteaua de transport public, orarul de circulatie
si sistemul de tarifare sunt usor de inteles si retinut;

proiectati si construti infrastructura pentru pietoni, astfel incit
doua persoane cu dizabilitali sa poata trece una pe linga
cealalta cu usurinta si in siguranta;

in sate, comune si orage, prevedeti trotuare pe ambele parti
ale strazilor aglomerate;

marcati marginile trotuarelor atat vizual, cat si tactil;

asigurati suficiente banci pentru odihna (recomandat: o banca
la cel putin 300 m);

asigurati semafoare acustice si tactile la traversarile pietonale
etc.
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6. SPICUIRI DIN ACTE LEGISLATIVE ALE RM
CE PREVAD ACCESIBILITATEA

Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind integrarea sociala a
persoanelor cu dizabilitati:
Capitolul lll - ACCESIBILITATE
Articolul 17. Politica de stat in domeniul accesibilitétii

(1) In scopul asigurarii unei vieti independente persoanelor cu di-
zabilitati, autoritatile publice centrale si locale, organizatiile nongu-
vernamentale, agentii economici, indiferent de forma de organizare
juridica, in functie de competentele lor functionale, evalueaza
situatia in domeniu si intreprind masuri concrete pentru a facilita ac-
cesul persoanelor cu dizabilitati, in conditii de egalitate cu ceilalti, la
mediul fizic, la transport, la informatie si la mijloacele de comu-
nicare, inclusiv la tehnologia informatiei si la comunicatiile elec-
tronice, la alte utilitati si servicii deschise sau furnizate publicului,
atit in localitatile urbane, cit si in localitatile rurale, in conformitate
cu normativele in vigoare.

(2) Identificarea si eliminarea obstacolelor/barierelor fata de acce-
sul deplin al persoanelor cu dizabilitati trebuie aplicate in special la
cladiri, drumuri, mijloace de transport si alte utilitati interioare si ex-
terioare, inclusiv scoli, case, institutii publice si locuri de munca, la
serviciile de informare si comunicare, inclusiv serviciile electronice si
de urgenta, de asemenea la alte utilitati si servicii publice.

(3) Proiectarea si dezvoltarea bunurilor, serviciilor, echipamentelor
si utilitatilor se fac in baza designului universal, care presupune 0
adaptare minima si la cel mai scazut cost al acestora, astfel incit ele
sa raspunda nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilitati.
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Articolul 26. Raspunderea pentru neindeplinirea obligatiilor
privind asigurarea accesibilitatii

Persoanele cu functii de raspundere, intreprinderile, institutiile
si organizatiile indiferent de forma de proprietate, care nu inde-
plinesc prevederile prezentei legi in ceea ce priveste eliminarea
barierelor existente si amenajarea adecvata, conform normative-
lor in vigoare, a cladirilor, instalatiilor si incaperilor, inclusiv a ce-
lor de locuit, a mijloacelor de transport in comun, a mijloacelor de
informare si de telecomunicatii, a obiectivelor culturale, turistice,
a complexelor (salilor) sportive si a altor obiecte ale infrastructurii
sociale pentru a asigura accesul la ele si utilizarea lor de catre
persoanele cu dizabilitati poarta raspundere in conformitate cu
Codul contraventional.

Legea contenciosului administrativ Nr.793-XIV din
10.02.2000, Capitolul |

Articolul 1. Scopul contenciosului administrativ

(1) Contenciosul administrativ ca institutie juridica are drept
scop contracararea abuzurilor si exceselor de putere ale
autoritatilor publice, apararea drepturilor persoanei in spiritul
legii, ordonarea activitatii autoritatilor publice, asigurarea ordinii
de drept.

(2) Orice persoana care se considera vatamata intr-un drept al
sau, recunoscut de lege, de catre o autoritate publica, printr-un
act administrativ sau prin nesolutionarea in termenul legal a unei
cereri, se poate adresa instantei de contencios administrativ
competente pentru a obtine anularea actului, recunoasterea
dreptului pretins si repararea pagubei ce i-a fost cauzata.
Instanta de contencios administrativ - judecatorii desemnati din
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judecatoriile de sector si municipale, colegiile sau completele de
contencios administrativ ale tribunalelor, colegiul de contencios
administrativ al Curtii de Apel, colegiul de contencios administra-
tiv al Curtii Supreme de Justitie, abilitate prin lege cu infaptuirea
controlului judecatoresc al legalitatii actelor administrative emise
de autoritatile publice in activitatea de organizare a executarii Si
de executare in concret a legii, precum si de gestionare a
domeniului public;

Codul Penal al Republicii Moldova prevede urmatoarele:
(Publicat : 14.04.2009 in Monitorul Oficial Nr. 72-74 art Nr : 195)

Articolul 257. Executarea necalitativda a constructiilor
(1) Darea in folosinfa a caselor de locuit, a obiectivelor
industriale, a constructilor in domeniul transporturilor i
energeticii, a altor constructii in stare necalitativa, neterminate
sau necorespunzind conditiilor proiectului de catre conducatorii
organizatilor de constructie, conducatorii de santier si
persoanele cu functie de raspundere care exercitd controlul
calitatii in construcitii - se pedepseste cu amenda in marime de la
300 la 600 unitati conventionale cu privarea de dreptul de a
ocupa anumite funciii sau de a exercita o anumita activitate pe
un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana juridica se pedepseste cu
amenda in marime de la 1.000 la 3.000 unitati conventionale cu
privarea de dreptul de a exercita o anumita activitate.

(2) Continuarea de catre persoanele responsabile a lucrarilor
executate necorespunzator si oprite prin acte de control, in cazul
in care aceasta poate afecta rezistenta si stabilitatea
constructiilor, se pedepseste cu amenda in marime de pina la
200 unitati conventionale, iar persoana juridica se pedepseste cu
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amenda Tn marime de la 3.000 la 5.000 unitati conventionale cu
privarea de dreptul de a exercita 0 anumita activitate sau cu
lichidarea persoanei juridice.

Articolul 258. incilcarea regulilor de exploatare, reparatii si
modificare a locuinfelor dintr-un bloc de locuit
Incélcarea de céatre proprietari, sau locatari a regulilor de
exploatare, reparatie si modificare a locuintelor dintr-un bloc de
locuit, precum si a comunicatiilor lor interne, fapt care cauzeaza
daune deosebit de mari integritatii structurale a blocului de locuit
sau a locuintelor altor proprietari sau locatari ori inrautateste
conditiile locative ale acestora, se pedepseste cu amenda in
marime de la 500 la 1000 unitati conventionale.

Legea Nr. 721 din 02.02.1996 privind calitatea in constructii sunt
mentionate urmatoarele:

Capitolul lll - Obligatii si Raspunderi:

Sectiunea 1
Obligatiile investitorilor

Art. 22. - (1) Investitorii sint persoane fizice sau juridice care fi-
nanteaza si realizeaza investitii sau interventii la constructiile ex-
istente in sensul legii si raspund de indeplinirea urmatoarelor ob-
ligatii principale referitoare la calitatea constructiilor:
a) stabilirea nivelului calitativ ce trebuie realizat prin proiectare si
executie pe baza documentelor normative, precum si a studiilor
si cercetarilor efectuate;
c) prezentarea proiectelor pentru verificare de catre Serviciul de
Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Construc-
tiilor si inlaturarea neregulilor depistate in urma verificarii;
d) asigurarea verificarii executiei corecte a lucrarilor de construc-
tii prin responsabili tehnici atestati sau agenti economici de
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consultanta specializati si autorii proiectelor, pe tot parcursul lu-
crarilor;
Sectiunea 2

Obligatiile proiectantilor
Art. 23. - Proiectantji de construciii sint persoane fizice sau juridice
licentiate in acest domeniu si raspund de indeplinirea urmatoarelor
obligatii principale referitoare la calitatea constructiilor:
a) efectuarea lucrarilor de proiectare numai pe baza autorizatiei
obtinute pentru fiecare obiect separat;
b) precizarea, prin proiect, a categoriei de importanta a constructiei;
C) asigurarea, prin proiecte si detalii de executie, a nivelului de
calitate corespunzator exigentelor esentiale, cu respectarea
documentelor normative si a clauzelor contractuale;
d) solutionarea neconformitatilor si neconcordantelor semnalate de
Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Construciiilor;

Sectiunea 3

Obligatiile executantilor
Art. 24. - Executantji lucrarilor de constructii sint persoane fizice sau
juridice licentiate in acest domeniu si raspund de indeplinirea
urmatoarelor obligatii principale referitoare la calitatea constructiilor:
h) respectarea proiectelor si detaliilor de executie pentru realizarea
nivelului de calitate corespunzator exigentelor esentiale;
I) remedierea pe proprie cheltuiala a defectelor calitative aparute din
vina lor atit in perioada de executie, cit si in perioada de garantie
stabilita conform legislatiei;
Art. 30. (1) Proiectantul, verificatorul de proiecte, fabricantii si
furnizorii de produse pentru constructii, executantul, responsabilul
tehnic atestat, dirigintele de santier atestat, specialistul din
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laboratorul de fincercari in constructii, expertul tehnic atestat
raspund potrivit obligatiilor ce le revin pentru viciile ascunse ale
constructiei, ivite intr-un interval de 5 ani de la receptia lucrarii,
precum Si pe toatd durata de existentd a constructiei, pentru
viciile structurii de rezistenta rezultate din nerespectarea
normelor de proiectare si executie in vigoare la data realizarii ei.
(2) Confirmarea calitatii constructilor de catre comisiile de
receptie nu inlatura raspunderea directda pentru calitate a
persoanelor care au organizat si condus procesul de proiectare si
executie, precum si a celor care au proiectat sau au executat
nemijlocit construciiile la care ulterior s-au constatat defecte.

Sectiunea 5
Obligatiile proprietarilor constructiilor
Art. 26. - Proprietarii constructilor au urmatoarele obligatii

principale:

d) efectuarea, dupa caz, de lucrari de reconstruire, consolidare,
transformare, extindere, desfiintare partiala si de reparatii,
precum si schimbarea aspectului urbanistic si arhitectural al
constructiilor numai pe baza de proiecte elaborate si verificate
potrivit legislatiei in vigoare;

e) asigurarea realizarii lucrarilor de interventii asupra construc-
tiilor, impuse prin reglementarile legale;

Sectiunea 8
Obligatii si raspunderi comune
Art. 29. - Raspunderea pentru realizarea si mentinerea,pe
intreaga durata de existenta,a unor constructii de calitate
corespunzatoare, precum si pentru indeplinirea obligatiilor
stabilite prin documentele normative elaborate potrivit .
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prevederilor prezentei legi, revine factorilor care participa la
conceperea, proiectarea, executia, exploatarea si postutilizarea
acestora, potrivit obligatiilor si gradului de culpabilitate al fiecaruia

Sectiunea 10

Raspunderea penala
Art. 32. -
(1) Proiectarea, verificarea, expertizarea, realizarea unei constructii
ori executarea de modificari ale acesteia, de catre persoanele re-
sponsabile, fara respectarea documentelor normative privind rezis-
tenta si stabilitatea, precum si continuarea lucrarilor executate ne-
corespunzator si oprite prin acte de control, in cazul in care acestea
pot afecta rezistenta si stabilitatea constructiilor,se pedepsesc con-
form prevederilor Codului penal.
(2) Sesizarea organelor de urmarire penala se face de catre
investitor, proprietar, organele administratiei publice locale sau de
catre Inspectia de Stat in Constructii.

Sectiunea 11
Raspunderea administrativa
Art. 33. - Cetatenii si persoanele cu functii de raspundere care au
savirsit fapte care potrivit legii constituie contraventii se
sanctioneaza conform Codului contraventional al Republicii
Moldova.

Pentru asistenta juridicd in cazul nerespectarii drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, vd rugdm sé& vé adresati la:
Asociatia Obgteascé Centrul de Asistentd Juridicd pentru
Persoane cu Dizabilitati,
Chigindu, MD-2021, str. Drumul Viilor 36/2, tel/fax 022-287090,
Email: info@advocacy.md, www.advocacy.md
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