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Sectiunea A. Informatii generale

1. Dezvoltarea organizatiei si capacitatii acesteia

A avut organizatia capacitatea si abilitdtile necesare pentru atingerea obiectivelor aga cum au
fost acestea stabilite in Aplicatia de proiect?

Da, organizatia a avut capacitatea gi abilititile necesare pentru atingerea obiectivelor
aga cum au fost stabilite in Aplicatia de proiect. Aceasta a fost posibil datoritd
faptului ca echipa de profesionigti angajata in proiect au dat dovadia de
profesionalism gi competentd si totodatd a fost o echipa stabild deja de mai mulgi
ani.

La fel si faptul ca fiecare coleg a participat in anul 2010 la planificarea gi propunerea
proiectului pentru anul 2011 a dus la realizarea cu succes a activititilor.

Ce initiative au fost intreprinse pentru consolidarea capacitatii organizatiei (de exemplu,
instruiri, noi competente si functii in cadrul organizatiei)? Ce rezultate pot fi observate ca
urmare a acestor initiative?

Pe parcursul anului 2011 membrii organizatiei au fost invitati sd participe la diverse
seminare gi instruiri. Totodatd am fost solicitati ca organizatie sd prezentim diverse
tematici ce {in de dizabilitate. Mai mult decat atit anul acesta a fost posibil sa fie
instruitd Coordonatorul de program recuperare activa pentru a fi profesor pentru
specialitatea manichiuristd, gi care a predat orele participantilor la cursul profesional.
La fel a fost posibil ca 5 membri ai echipei sa participe la o vizita de studiu in Italia,
de unde am avut posibilitatea sd preludm experienta in lucrul cu persoanele cu
dizabilitati atit locomotorii cit gi mintale.

Fiecare din aceste activitdti ne-a dat posibilitatea atit sd ne dezvoltim profesional
cit §i sd promovam drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Un lucru esential a fost Atelierele de elaborare a Planurilor Strategice pentru
organizatii. Astfel AMM va avea posibilitate sd desfigoare activititile conform PS
elaborat care va fi discutat gi aprobatla Adunarea Generala din ianuarie 2012, ceea ce
va da o viziune clard dezvoltirii de mai departe a organizatiei.
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O parte a echipei AMM a participat la o serie de instruiri privitor la dezvoltarea unei
activititi economice/antreprenoriat social gi elaborarea Strategiei Financiare a
organizatiei. Toate aceste lucrurivin sd consolideze durabilitatea financiard a AMM.
In baza acestor instruiri s-a evidentiat faptul ca pe viitor este de dorit ca sa fie
angajati specialigti competenti in domeniul economic.

Descrieti pe scurt de ce mai este nevoie pentru consolidarea capacitatii organizatiei Dvs.

Pentru consolidarea capacitatii organizatiei ar mai fi nevoie de

1. Suport in dezvoltarea unui program de diversificare a resurselor financiare,
dezvoltatrea activitdtilor de antreprenoriat social, pentru a putea asigura
continuitate activititilor i serviciilor dezvoltate de caitre organizatie.

2. Sedinte si workshopuri atit pentru a face schimb de experienta intre organizatii
cit gi adresate pe domenii ( kinetoterapie, psihologie, asistentd sociala,
recuperare activd, asistenta sociala, etc.).

3. Training cu experti invitati si vizite de studiu in strdinitate la care ar putea
participa atit membrii organizatiei cat gi grupul {intd, ceea ce ar permite
acumularea unor experiente care ar contribui la imbunititirea calitatii prestarii
serviciilor.

4. Activitati de team building cel putin 2 ori pe an a cite 2 zile pentru imbundtatirea
comunicarii gi eficientei serviciilor prestate.

2. invatarea si impartasirea experientelor

Care sunt cele mai importante lectii pe care le-ati invatat anul acesta? Acest lucru se poate
referi, de exemplu, la metode care au functionat neasteptat de bine sau activitati care nu au
contribuit in niciun fel la atingerea obiectivelor propuse. Retineti cd esecurile sunt la fel de
importante pentru invitare ca si succesele. Selectati doar cateva exemple care merita si fie
impartasite cu ceilalti.

Un lucru important care a fost realizat anul acesta a fost faptul ca tinerii cu
dizabilititi locomotorii au absolvit cursurile profesionale la specialitatea manichiura.
Suntem siguri ca vor putea practica aceasta profesie in viitor indiferent sub ce fel de
forma, intr-o institutie, la domiciliu sau deschizind un salon de frumusete. Degi ne-
am avantat in posibilitatea de a oferi acest curs tinerilor, totugi undeva a fost o frica
cd la un moment dat vor renunta, datoritd unor particularitati specifice gi necesitati
ale persoanelor cu dizabilitdti locomotorii.

Alt aspect la care atragem atentia este faptul cd desi persoanele cate participd in
activitdtile desfigurate de catre echipa asociatieilsi doresc sd schimbe ceva in modul
de viata de zi cu zi pe care l-au avut pana la participarea in activititile organizatiei,
totusi in momentul intoarcerii in mediul din care au venit, pentru majoritatea totul
revine la nivelul de la care au pornit.

Din an in an creste numarul participantilor la seminarele adresate pdrintilor,
asistentilor sociali, AE si APL. Ceea ce dd dovadd ci persoanele doresc si fie
informate gi sa schimbe ceva atdt personal pentru familiile lor cat si pentru societate.
in anul 2011 am fost mult mai mult solicitati de mass media pentru a vorbi despre
atitudini, dizabilitate, discriminare, drepturi etc.

fn anul 2011 a fost dificil pentrua mentine grupul de tineri selectat initial si participe
la cursul profesional, desi dorinta si solicitarea a fost din partea tinerilor, unii tineri
au renuntat cu ugurintd la participarea sau finisarea cursurilor.

Ce actiuni au fost sau vor fi intreprinse ca si consecinta a lectiilor invatate?
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Un nou mecanism pe care vom incerca sa-1 punem in practica in anul 2012, va fi acel
de creare a grupelor de initiativa la nivel local sau teritorial. Aceste grupe de initiativa
sa fie formate din asistent social, parinte care creste si educad un copil sau tanir cu
dizabilitati, si un tdndr cu dizabilititi. Deoarece asociatia noastrd oferd setvicii
persoanelor din intreaga Republica este dificil de a urmari sau a acorda suport de la
distantd fiecdrui caz in parte. De multe ori informatia primita telefonic nu este
identicd cu realitatea, iar noi ca organizatie nu ne putem deplasa de fiecare data
pentru a monitoriza sau pentru a acorda suport persoanelor. Credem cd vom reusi sa
credm aceste grupe de initiativi care vor intetveni la nivel local bineinteles ca de
fiecare data cu sprijinul si suportul in cazul in care va fi necesar sa fie oferit de catre
echipa noastra.

Pentru o mai buna desfisurare a seminarelor adresate AE si APL vom invita sa
participe, reprezentanti ai APC.

Fiecare caz va fi abordat individual si nu sub forma de grup atunci cand o persoana
va dori sa obtind studii profesionale. Vom ajuta tindrul si se determine profesional
in cazul in care nu va fi sigur de domeniul in care ar dori sa obtina studii. Impreuna
cu tindrul vom cduta institutia unde ar putea face studiile dorite, la fel in cazul in
care va fi nevoie vom putea merge impreund cu tinarul ca sa depuna actele pentru a
face studii.

Vi rugim sd enumerati evaludrile si alte studii realizate pe durata anului. Oferiti un sumar al
scopului, concluziilor, recomandarilor si consecintelor fiecarui studiu.

Evaluarea atitudinii societitii fatd de persoanele cu dizabilititi locomotorii §i
problemele de acces pe care le intimpind acestia;

fmpreunid cu membrii grupurilor de inifiativi a fost elaborat un chestionar de opinie
publicd care are drept scop evaluarea atitudinii societdtii fatd de persoanele cu
dizabilititi, problema accesului la infrastructurd. Acesta a fost aplicat odatd cu
monitorizarea accesibilitatii clddirilor cu destinatie publica in cele 5 sectoare ale

mun. Chisindu.

La moment chestionarul a fost aplicat pe un eSantion de 250 de persoane cu varste

curprinse intre 15 — 65 de ani, dintre care 55 % femei, 45 % - barbati.

Desi 36% dintre respondenti au afirmat ca au o atitudine de implicare fati de
persoanele cu dizabilititi, in timpul monitorizarii accesibilititii de nenumarate ori
ne-am confruntat cu indiferentd, respingere S$i neimplicare din partea populatiei.
Societatea nu Stie cum s asiste o persoana utilizatoare de scaun rulant, manifestind
o atitudine de mild, compaitimire — 30%.

Marea majoritate a respondentilor (62%) au afirmat cd cunosc persoane cu
dizabilititi care se confruntd cu problema accesului din cauza barierelor
arhitecturale, dar nu percep clar semnificatia expresiei ,,accesibilitate pentru
persoanele cu dizabilititi locomotorii”. in opinia respondentilor, accesibilitatea
presupune lipsa barierelor arhitecturale la intrarea intr-o institutie de menire publica,
precum Si accesul independent in institutie al persoanei utilizatoare de scaun rulant.
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29% din respondenti considera cd cele mai importante institulii care necesitd a fi
adaptate sunt cele socio-medicale (farmacii, policlinici, spitale, sanatorii etc.), alti
14% considera ca gradinitele $i institutiile de invatamint sunt cele mai importante. in
opinia respondentilor responsabilitatea pentru realizarea adaptarilor necesare revine
in primul rind statului 52 %.

Din cauza accesului limitat, persoanelor cu dizabilitafi locomotorii li se incalca
drepturile la servicii medicale $i la munca (cite 13%), educatie (11%), protectie
sociala (9%), viata independenta (10%) etc.

3. Sinergii la nivel regional/national

Ce initiative au fost fidcute pentru coordonarea activitatilor cu alte organizatii
implementatoare si/sau agentii donatoare? Care au fost rezultatele acestor eforturi?

fn anul 2011 a fost trimisa informatie cu privire la organizarea stagiilor de orientare
vocationald, stagiile de reabilitare pentru copii §i tineri si cursulul de instruire
profes10nala atdt partenerilor din reteaua SOIR, cit si APL si alte ONG. in urma
acestor informari a fost solicitat de catre Centrul de zi ,,Dorinta” din Calara§1, sd
implicim in stagiile de orientare vocationald 2 tineri din r-nul Ciliragi. In urma
seminarelor desfigurate in raioanele leporenl si Telenesti a fost solicitat sa fie
implicati in stagii de reabilitare 4 tineri. Conducerea Centrului de Plasament SMALL
GROUP HOMES din mun. Chisindu a solicitat sd participe in stagii de reabilitare
copiii aflati la moment in centru. Ministerul Educatiei Tineretului gi Sportului a
oferit posibilitatea de a organiza un stagiu de tip sport pentru persoane cu
dizabilititi locomotorii i 2 demonstratii de baschet pentru promovarea drepturilor gi
abilitatilor persoanelor cu dizabilitati.

In ce retele a participat organizatia Dvs si care sunt rezultatele acestor eforturi?

Asociatia MOTIVATIE din Moldova participd gi este membra a mai multor retele, §i
anume:

AOPD - unde in prezent Asociatia define secretariatul gi dezvoltd strategia pentru
urmatorii 3 ani.

EASPD - mentinem legatura gi participam la discutii gi studii internationale.

AMM este membrd a CNTM (Consiliul National al Tineretului din Moldova) ce ne
permite sd fim cunoscuti mai bine la nivel de Republica.

AMM este unul din fondatorii Coalitiei pentru promovarea Legii si Activitatilor de
Voluntariat. Anume datoritd acestui fapt Centrele din or. Vadul lui Voda au fost
vizitate in luna aprilie de citre D-ul Marian Lupu si alti demnitari gi reprezentanti ai
Parlamentului RM. in cadrul acestei Coalitii am avut posibilitate sd ne promovam
activitatea si la Tirgurile ONG organizate anul acesta. La Tirgul organizat in luna
septembrie am avut posibilitate sd stabilim legatura directa cu Primarul General al
Capitalei, ceea ce ne-a permis ulterior sa incheiem cu Primaria mun. Chiginau un
Memorandum de colaborare privind imbunititirea conditiilor de accesibilitate la
infrastructura sociald pentru utilizatorii de scaun rulant.
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4. Cooperarea cu SOIR

Comentati cooperarea cu SOIR. Ce a fost bine? Ce a fost mai putin bine? Ce poate fi
imbunatatit?

Mai bine de 5 ani existd o cooperare intre Asociatia ,, MOTIVATIE” din Moldova,
SOIR si partenerii Programului DISAB al SOIR. Aceasta colaborare ajutid si este
beneficd atit pentru noi ca gi organizatie cit gi beneficiarilor programelor derulate de
citre noi deoarece experientele preluate gi informatiile multiplicate sunt multiplicate
in aga mod ca un numadr mai mare de persoane sa poatid beneficia de servicii
calitative acordate.

Modul de organizare a biroului SOIR Moldova si informare pe parcursul anului a
fost la un nivel inalt i este apreciat de cdtre echipa Asociatiei.

A fost foarte importantd prezentarea activitatii biroului SOIR Moldova precum si
prezentarea planificarii strategice.

La fel organizarea seminarelor cu reprezentantii CICO si oferirea de suport pentru a
elabora planificarea strategica a organizatiei.

In anul 2011 a fost un an in care reprezentantii SOIR Moldova au participat atit in
anumite activititi ai organizatiei cit gi au discutat cu beneficiarii programelor
asociatiei ceea ce a dat posibilitatea asociatiei sd puna accentul pe importanta
activitatilor pe care le desfigsurdm pentru beneficiari dar care nu ar fi fost posibile de
realizat fird suportul acordat de catre SOIR.

O nouid directie ce tine de Self Advocacy care la o prima vedere este ceva ce
intelegem dar totodati mai avem de invitat pentru a putea reactiona corect in
diverse situatii si in special ce ar tine de petrsoanele diagnosticate cu dizabilitate
mintala.

Evaluirile efectuate sunt foarte importante pentru organizatie deoarece acestea ne
dau posibilitate atitsa vorbim despre succesele asociatiei noastre cit gi pot scoate in
evidentd anumite situatii sau probleme care necesitd sd acordim o atentie mai mare.

Vi aducem multumiri pentru initiativele pe care le aveti in a ne organiza ca si retea
SOIR si totodatd pentru modul operativ de a rispunde necesititilor organizatiei.

Sectiunea B. Realizarea proiectului/Performanta

4. Implementarea proiectului

4.1 Devierile de la planul original

Va rugam sa explicati devierile importante de la planul de proiect. Ce a cauzat devierea si
cum ati abordat situatia? Au fost interventiile realizate in conformitate cu graficul de timp
planificat?

Pe parcursul derularii proiectului nu au fost devieri importante de la planul de proiect.
Exceptie ficind modificarea perioadelor in care au fost desfigurate activititile, si
anume:

- desfisurarea seminarelor adresate APL si AE, modificarea a aparut deoarece a fost
important s fie organizate seminare in regiunile din care au provenit tinerii participanti
la cursurile de instruire profesionala.

- la fel gi perioada in care s-a desfigurat cursul profesional a fost stabilitd in functie de
posibilitatea oferitd de cdtre AO Insula Sperantelor.
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4.2

Participare si cooperare

Comentati cum functioneaza participarea si divizarea responsabilitatilor intre diferite parti
interesate in cadrul organizatiei si in cadrul proiectului. Partile interesate includ Consiliul de
administratie, echipa de management, personalul/angajatii, grupul tintd/detindtorii de
dreptuti si posibil alti actori relevanti. Desctieti participatea gruputilor tintd/detindtorilor de
drepturi in procesele de luare a deciziilor, planificare si implementare a activitatilor.

in cadrul AMM sunt cteva etape de luare a deciziilor §i anume:

deciziile principale se iau la Adunairile Generale;

Consiliul de Administrare este urmatoarea etapa unde se iau decizii operationale;
fiecare Coordonator de proiect organizeaza gedinte cu echipa de implementare a
proiectului la care se iau decizii in aga fel ca sa fie obtinute rezultatele scontate;
Grupurile tintd participd la luarea deciziilor incepind cu Adunarea Generald;

La nivel de proiecte grupurile tintd participa ca beneficiari activi gi se implica in
luarea deciziilor ditecte pentru organizarea si desfigurarea activitdtilor proiectelor.
Ca si responsabilitdti sunt divizate in felul urmator:

Responsabilititi ce revin angajatului conform functiei,

Responsabilitifi ce i revin angajatului conform pregadtirii profesionale,
Responsabilititi ce revin grupului tintd in organizare giimplicare In activitdti precum
si propuneri de a imbunadtati calitatea serviciilor.

4.3 Schimbarile din proiect

Descrieti pe scurt daca au fost ficute careva schimbari in proiect pe durata anului. De
exemplu, dacd au fost modificate obiectivele sau indicatorii, daca au fost eliminate activitati
din proiect sau dacd au fost incluse activitati noi, etc? Vi rugam sa tineti cont de faptul ca
aceasta intrebare nu se refera la devieri, ci la modificari constiente in planul de proiect.

Pe durata anului nu au fost ficute schimbairi in planul proiectului, nu au fost
modificate obiectivele, totodatd au fost activitdti complementare care au rdspuns
nevoilor si necesitdtilor datoritad proiectelor derulate in paralel finantate de citre
AED /FHI 360, UNDP, SOROS.

4.4 Sinergii in cadrul programului

Care au fost avantajele sau dezavantajele abordarii de program? Descrieti pe scurt daca au
fost careva exemple concrete de sinergie sau colaborare intre partenerii din program.

fn anul 2011 a fost posibil ca partenerii din programul ,,dizAB” si participe la
desfisurarea proiectului derulat de citre AMM si finantat de AED/FHI 360. in
cadrul proiectului a fost efectuat gi schimb de idei gi experientd in derularea mai
multor activitdti ce tin de strategia financiard. Cu parere de rdu desi informatia a fost
consideratd utild gi importanta totugi nu toti partenerii au fost prezenti in toate
activitdtile.

Un alt avantaj al colaborairii a fost faptul cd in urma disemindrii informatiei cu privire
la serviciile pe care le oferim in anul 2011, partenerii au reactionat gi au indreptat
citre organizatia noastra tineri care au avut nevoie sa fie implicati in activitati.
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5. Urmarire ulterioara financiara

5.1 Urmarire ulterioara a bugetului

Va rugam s descrieti devierile de la bugetul aprobat aici.

Pe parcursul derularii proiectului nu au fost devieri de la bugetul aprobat pentru anul
2011, exceptie ficind economiile ficute la liniile de buget de la capitolul salarii i
telefon. Aceste economii au aparut din motivul ca personalul a luat concediile de
odihna pattial, au avut concedii de studii i concedii medicale gi deoarece telefoanele
si internetul a fost posibil sa fie achitate din 3 proiecte. Drept urmare cu acordul
SOIR Moldova au fost redirectionate citre liniile de buget la capitolul utilitati si

transport.

Va rugam si inserati o listd cu specificarea tuturor fondurilor externe si a altor contributii.

Nrt.crt Finantator Denumirea Sumele intrate in | Contributie in Donatii
proiectului Lei MD in contul | Lei MD ce nu
AMM a intrat in
contul AMM
1 AED/FHI 360 Servicii sociale | 147858
durabile
2 Fundatia Liber in actiune | 139014
SOROS
3 Minesterul Antrenament gi 5000
Tineretului i demonstratii de
Sportului baschet
4 Organizatia Curs de 72945
Internationala instruire
pentru Migratie | profesionala
5 Direc;ia Stagiu de 11541
Municipala reabilitare
pentru pentru copii
Ptotec;ia
Drepturilor
copilului
6 S.A. IVM COov Donatie
pavaj COV
7 UNDP Festivalul de 8050
film
8 Lions Club Vizita de studiu 48000
Castelnuovo
Ne’Monti
9 Meriacre Igor Donatie
Directorul masind de
Executiv AMM spalat
automat
10 For You Donatie
conditioner
Sistem de
alarma COV
11 Moldova dialog Donatie
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echipament,

mobilier,
birotica
12 AQO Insula Donatie
Sperantelor mobilier
COVv
13 LED Curs alungire 6500
unghii
TOTAL 286872 152036
TOTAL
GENERAL 438908

5.2 Control financiar

Descrieti tipul de sprijin pe care 1-a primit organizatia pentru fortificarea capacitatilor sale in
domeniul controlului financiar si urmaririi ulterioare in domeniul financiar. A fost acest

sprijin suficient?

fn anul 2011in domeniul financiar am fost invitati la un seminar, dar datorita faptului
cd nu a fost spatiul adaptat nu a fost posibild participarea contabilului la acest
seminar. Totodatd de fiecare dati ne informdm despre modificirile care apar in
legislatie cu privire la controlul financiar.

Descrieti pe scurt de ce mai aveti nevoie pentru a continua sa dezvoltati capacitatile

organizatiei in domeniul controlului financiar.
Pentru a continua sia dezvoltim capacititile organizatiei in domeniul controlului
financiar ar mai fi nevoie de:
1. Instruire in ceea ce privegte evidenta contabild in organizatii neguvernamentale;
2. Seminarii de informare referitor la modificirile in codul fiscal si modificari

legislative;

3. Inoirea programuluil C;

&

Semnaturi

Imbunitatirea legaturii intre programul 1 C si client dotbank.

Acest raport este semnat de catre presedintele Consiliului de Administrare si Directorul executiv.

Data:

Data:

Semnaitura:

Semnaitura:

Presedintele Consiliului de Administratie

Directorul executiv
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