FUNDATIA SOROS-MOLDOVA

FORMULAR DE RAPORT FINAL DE ACTIVITATE

Acest raport final de activitate trebuie depus intr-un singur exemplar, conform
datelor limita indicate in contractul de grant semnat cu Fundatia. El trebuie sa
includa o parte narativa in care se ofera informatii despre implementarea
proiectului, un exemplar al tuturor materialelor realizate pe parcursul derularii
proiectului si copii ale articolelor referitoare la proiect din presa scrisa.
Beneficiarii trebuie sa prezinte un dosar complet. Necompletarea unei parti a
raportului, nedepunerea lui in timpul prevazut poate aduce solicitarea din partea
FSM de rambursare totala sau partiala a sumelor virate aplicantului si
suspendarea dreptului de a participa la competitile anuntate de Fundatie pe o
perioada de un an de zle, de la ultima aplicare.

Al.Date despre proiect
Data prezentarii raportului

Numele organizatiei care a primit grantul — Asociatia MOTIVATIE din
Moldova

Persoana de contact si functia: Igor Meriacre, director executiv

Adresa: bd. Traian 23/1, mun. Chisinau

Telefon: 022 76 35 97

Fax: 022 66 13 93

E-mail : motivationmd@yahoo.com

Echipade implementare

Coordonator/Director de proiect (Numele si prenumele): Igor Meriacre
Membrii echipei de implementare/ Asistenti/ formatori (Numele si prenumele,
functia in cadrul proiectului):

- Contabil — Oxana Pisceanscaia

- Instructor recuperare activa — Ludmila lachim

- Kinetoterapeut - lvan Cernii, Lidia lvanova

- Asistent social® — Igor Gurulea, Tatiana Rusu, Ana Sajin, Olesea lovu

Beneficiarii

Grupul f{inta/Beneficiarii directi: 3 ONGuri din regiunea de sud a Moldovei
(Centrul de reabilitare pentru copii cu dizabilitati din Cahul — ONG ,AZl’, Centrul
de reabilitare pentru copii cu dizabilitati din Comrat ,Fidangic”, Centrul de resurse
pentru tineret din Basarabeasca ,Phoenix’), alte 9 ONG-uri sau grupuri de
inifiativa locale din satele evaluate, peste 40 de copii si tineri cu dizabilitati din

! pe parcursul proiectului a existat fluctuatia de cadre
2 Pe parcursul proiectului a existat fluctuatia de cadre
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familiile evaluate;

Beneficiarii indirecti: specialisti ONG si APL din regiuni, familile su rudele
copiilor evaluati, APC (ministere, departamente)

Partenerii/alti finantatori (organizatiile, persoana de referinta si informatiile de
contact, contributiile, daca sint):
- Centrul din Cahul, manager — Tatiana Seredenco, tel. 0299 23487
- Centrul din Comrat, director — Valentina Micotina, tel. 0298 28282
- Centrul din Basarabeasca, manager — Natalia Topciu, tel. 0297 25779
- Co-finantator: USAID, prin intermediul proiectului ,Retea pentru mobilitate”
finantat prin intermediul Fundatiei Motivation Roméania, Corina Cociorva,
tel. + 40214481107

Descriere generala a proiectului (un alineat)

Succesul procesului de integrare a persoanelor cu dizabilitati depinde de
cooperarea dintre toate institutiile responsabile de protectia sociala, juridica si
educatia speciala, care asigura realizarea tuturor drepturilor lor prevazute in
legislatia republicii si in Conventiile internationale ratificate de Republica
Moldova. in acest contest, realizarea schimbului de experientd si de know-how
intre organizatiile cu o inalta experienta in domeniu si cele care sunt la inceput
de cale este crucial pentru atingerea scopului propus de organizatii, dar si pentru
a contribui la atingerea unui grad inalt de participare civica si implicare a
autoritatilor si  comunitatii in solutionarea problemelor sociale. Asociatia
MOTIVATIE a propus aceasta initiativa pentru a contribui la dezvoltarea unei
retele regionale de parteneriat in domeniul social.

Programul FSM/subprogramul/si runda la care a fost depus:
Programul Societate Civila, Proiectul Consolidarea Societatii Civile in Moldova,
componenta Consolidarea Sectorului Neguvernamental

Titlul (denumirea) proiectului: ,De la dizabilitate la abilitate”.

Scopul - dezvoltarea unei retele regionale de parteneriate sociale intre
Organizatii Non-Guvernamentale si Autoritati Publice Locale.

Obiectivele:

1. realizarea unui studiu de necesitate pentru organizatii din 3 raioane
(Comrat, Basarabeasca si Cahul) si respectiv a strategiilor de lunga
durata de dezvoltare organizationala;

2. cel putin 48 de specialisti din Organizatii Non-Guvernamentale si alti 30 de
reprezentanti ai Autoritatilor Publice Locale vor dezvolta noi initiative
sociale comunitare cu scopul Tmbunatatirii calitatii vietii persoanelor cu
dizabilitat;

3. cel putin 6 tineri cu dizabilitati vor deveni lideri sau persoane resursa in
organizatii regionale sau locale;



4. Autoritatile Publice in parteneriat cu societatea civila se va implica mai
activ in rezolvarea problemelor stringente ale persoanelor cu dizabilitati
locomotorii din cele 3 raioane.

Perioada si locul de derulare a proiectului: 01 noiembrie 2006 — 30 octombrie
2007, regiunea de sud a Moldovei (r-le Cahul, Comrat si Basarabeasca)
Contract de grant nr.. 106985, semnat la data de 31. 10. 2006

Bugetul conform contractului de grant: 7981.00 USD

A.2. Activitati realizate ultima transa

e Trainingurile de dezvoltare organizationala pentru Centrele din Comrat si
Basarabeasca,

e Realizarea studiului statistic privind situatia persoanelor cu dizabilitafi
e Masa rotunda cu prezentarea studiului si rezultatelor proiectului

A.3. Date despre rezultatele proiectului

Activitatile realizate

Pregatirea pentru implementarea proiectului. Descriefi modul in care a fost efectuata

pregatirea pentru realizarea proiectului:

- Impreund cu echipa proiectului nainte de fiecare activitate am discutat
fazele de implementare si metodele de lucru, responsabilitatile fiecarui,
domeniile de interventji®;

- Centrele partenere au fost informate privind scopul proiectului si activitatile
in care sunt incluse ca parteneri;

- Pentru formarea bazei de date si selectarea satelor si familiillor (pentru
evaluare) prin telefon au fost contactate Direcijile de Asistenta Sociala din
3 raioane, primariile satelor, consiliile raionale, Centrele partenere;

- Au fost pregatite chestionarele de evaluare si materialele informative;

- Cu primariile satelor selectate sa ajuns la intelegere privind evaluare in
comuna data si referitor la asistentul social (altd persoana de contact) cu
care sa ne deplasam in familii;

- Pentru seminarele informative si trainingurile organizationale sa selectat si
multiplicat informatia si materialele necesare, sa stabilit perioada
desfasurarii activitatilor propriu zise;

- Pentru masa rotunda a fost realizat studiul statistic (dupa evaluarea din
regiuni) au fost pregatite materialele necesare, au fost invitafi
reprezentanti ai organizatiilor partenere, APL si din Ministerele de resort.

® Fiecare specialist a raspuns de o tema anume (ex. kinetoterapeutul — reabilitare, adaptare, tratament, s.a.)
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Succesul proiectului. Descrieti succesul proiectului in atingerea obiectivelor. Specificati daca ati
atins sau nu obiectivele si rezultatele prevazute in aplicatie si in ce mod au fost acestea atinse:

prima etapa a proiectului, anume evaluarea din cele 3 raioane, a fost
indeplinita cu succes deoarece au fost intervievate mai multe familii gi
persoane din sate decéat era prevazut inifial, in evaluare au fost implicate
si familii cu copii cu alte dizabilitati decat cele locomotorii, ce a dus la
obtinerea unei informatii mai ample si veridice despre problemele cu care
se confrunta aceste familii;

prin evaluarea APL, Centrelor si ONG locale (in satele unde existau) s-au
stabilit problemele cu care se confrunta aceste organizatii si nivelul de
prestare a serviciilor sociale acestor familii si tot odata nivelul de implicare
a APL in sustinerea familiilor date si initiativelor locale;

in cel putin 3 sate au fost identificate grupuri de initiativa locala care sunt
constituite de persoane cu dizabilitati sau/si parintii acestora (la moment
un grup este inregistrat ca ONG - s. Chirsovo) si care incearca sa
colaboreze cu APL pentru dezvoltarea serviciilor de integrare la nivel
local;

obiectivul privind instruirea si dezvoltarea specialistilor din cadrul ONG si
APL nu a fost indeplinit la maximum. Aici au influentat mai mulii factori
printre care atitudinea specialistilor sus numiti: pasivitatea, neluarea in
consideratie a nevoilor persoanelor cu dizabilitati, de multe ori lipsa de
informatie, preocuparea de beneficiile proprii care ar dori sa le primeasca
din partea partenerilor sau altor ONG, lipsa de interes si cautarea scuzelor
de tipul salarizare joasa si lipsa de timp, s.a.

insa specialistii si familiile care au participat activ la seminare si traininguri
au beneficiat de informatie utila, metode de aplicare in practica a diferitor
modele de integrare (un exemplu viu fiind specialistii nogtri utilizatori de
scaun rulant), specialistii si familiile din sate au luat cunostinta cu serviciile
Centrelor din orase ce a dus la constituirea unor parteneriate locale,
dezvoltarea dorintei de creare a serviciilor de reabilitare si integrare in
sate, au discutat idei de colaborare si ajutor reciproc intre familii si
posibilitati de implicare a APL in aceste activitat;;

dintre familiile din satele evaluate ce au participat la stagiile de recuperare
activa si formare de formatori la moment 5 sunt implicate in organizarea
grupurilor de inifiativa locala ce se explica prin constientizarea situafiei
reale de catre parinti si persoanele cu dizabilitati, acceptarea problemei si
studierea cailor de rezolvare si depasire a situatiei date, cresterea
motivarii interne si nu in ultimul rand responsabilitatii civice fata de familia
proprie si sociietate.

Modul de implementare a proiectului. Descrieti modul in care a fost implementat proiectul.
Descrieti progresul efectuat in realizarea obiectivelor propuse, a etapelor parcurse si a activitatilor
incheiate in perioada de derulare a proiectului (conform planului de activitati din cererea de
finantare):

Etapele principale a proiectului au fost:

studiu de evaluare
seminare informative si traininguri dezvoltare organizationala
realizarea studiul statistic si masa rotunda cu prezentarea rezultatelor
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proiectului
- stagiile de recuperare activa si formare de formatori

Toate activitatile propuse au fost derulate (cu mici schimbari in intervalul de
timp) conform planului de activitati. Pe baza informatiei primite din etapele
anterioare pentru fiecare regiune in parte se efectuau schimbari in planul de
interventie la etapele urmatoare. La implementare sa-u luat in consideratie:
disponibilitatea partenerilor, practicile anterioare pozitive si negative (inclusiv
din proiecte realizate anterior), nivelul de pregatire si dezvoltare a
organizatiilor din regiuni, nivelul de implicare a parintilor si reprezentantilor
APL.

Un accent deosebit sa pus pe dezvoltarea parteneriatelor intre Centre si ONG

din sate, intre ONG sau grupuri de inifiativa si APL, si un scop foarte

important a fost dezvoltarea comunicarii intre parintii ce educa acesti copii si

implicarea lor mai activa in procesul de integrare sociala si dezvoltare a

serviciilor.

- evaluare — dupa selectarea satelor si familiilor, pregatirea necesara a
materialelor si echipamentului, echipa pleca in teritoriu, se caza la hotel in
centrul raional de unde nemijlocit pleca in sate pentru evaluare. in fiecare
zi era evaluat unu sau 2 sate, 3 familii, ONG local (daca exista) si APL
inclusiv persoane din comunitate. Chestionarele indeplinite au stat la baza
realizarii studiului statistic si planificarii activitatilor pentru fiecare
organizatie in parte®.

- seminarele informative —pe baza a 3 seminare care au fost organizate si
derulate de specialisti AMM in Centre (au fost descrise mai multe aspecte
ale problemelor si posibilitatilor persoanelor cu dizabilitati), fiecare Centru
a organizat astfel de seminare si in satele evaluate, prezentand informatji
utile, serviciile prestate, in afara de aceasta cum sa mentionat mai sus a
fost pus accent pe colaborare si parteneriat in dezvoltarea serviciilor in
sate, colaborarea cu APL si implicarea parintilor. Materialele prezentate si
discutate au fost: legislatia in vigoare si schimbarile care se vor produce®,
beneficii sociale oferite de sistemul de asistenta sociala (informatia care ar
fi trebuit sa fie prezentatd de Direciiile de asistenta sociala), servicii de
alternativa si educatie incluziva.

- traininguri organizationale - informatia pregatita si predata pentru
fiecare organizatie a depins de cerintele si doleantele specialistilor locali
(dezvoltare organizationald si profesionald®), a atins aspecte de
dezvoltare si implicare in procesul de integrare sociala a membrilor
comunitatii prin: voluntariat’, activitdi comunitare, implicarea APL si
agentilor economici locali, s.a. Fiecare training a fost de 2 zile, la activitat
au participat nu numai specialisti dar si voluntari, unii parinti si tinerii
utilizatori de scaun rulant din grupele de initiativa. O idee discutata la

* accentul a fost pus pe 3 Centre partenere
®se asteaptaratificarea de catre Parlament a ,Legii privind protectia sociald a persoanelor cu dizabilitati” si
LLegii despre asistentulpersonal”
lucru in grup, metode ,brainstorming” si,.arborele de probleme si scopuri”
" metode de selectare, motivare, organizare §iimplicare




training a fost participarea la stagii de recuperare a unui specialist din
Centre ca un insotitor pentru un beneficiar in scaun rulant din regiunea
data, ceea ce ar permite posedarea de cunostinte noi in problema
,dizabilitatji”.

studiul statistic a fost realizat in baza chestionarelor ce contin intrebari
inchise, deschise si semideschise, ceea ce ofera posibilitatea interpretarii
cantitative si calitative a rezultatelor cercetarii. Datele obtinute in acest
studiu ne-au permis sa evidentiem problemele stringente: lipsa sau
insuficienta serviciilor sociale, medicale si de reabilitare, acces la educatie
limitat si ne adaptat, probleme in famili de ordin financiar, lipsa sau
insuficienta de informatii utile, diagnoze gresite, necunoasterea cazurilor
de catre APL, si multe altele.

masa rotunda - au fost invitati reprezentanti din toate ONG si APL din
regiuni, beneficiari si grupuri de initiativa, parteneri din Chisinau
reprezentanti ai Ministerelor. Masa sa desfasurat pe etape: prezentarea
proiectului si activitatilor, derularea filmului realizat, prezentarea studiului
dupa care discutiile au fost focuste anume asupra celor mai stringente
probleme si caile sau pasii de solutionare a lor. Reprezentantii Ministerelor
Protectiei Sociale si cel al Educatiei au luat cunostinta cu rezultatele
obtinute si in timpul discutiei au expus pozitiile si posibilitatile Ministerelor
privind problemele evidentiate si caile de solutionare. Invitatii de la
Ministerul Protectiei Sociale au subliniat ca astfel de evaluari ar fi de dorit
sa fie continuate si in alte regiuni si au promis sustinerea Ministerului in
astfel de initiative, i-ar rezultatele evaluarii date vor fi luate in consideratie
la elaborarea strategiilor nationale de viitor in reforma ,Protectiei sociale a
persoanelor cu dizabilitafi si nu numai”. Alt accent sa pus pe lipsa
accesului la educatie (la acel moment reprezentantul Ministerului
Educatiei a plecat), care dupa datele statistice obtinute depaseste 50 %.
stagiile de recuperare activa: din esantionul studiat au fost invitafi
beneficiari care indeplineau criterile de selectie (varsta, diagnoza,
aptitudini fizice). Activitatile au fost realizate de specialistii CVI printre care
2 instructori de recuperare activa (utilizatori de scaun rulant), asistent
social, psiholog, psihopedagog si kinetoterapeut, conform unui program
elaborat in conformitate cu necesitatile beneficiarilor. Pentru a observa
rezultatele obtinute, la inceputul si sfarsitul fiecarui stagiu au fost
completate chestionare la care specialigtii au expus parerile proprii si au
dat unele sugestii si propuneri. Aceste stagii au dat posibilitate sa
evidentiem cei mai activi beneficiari la carucior, care in perspectiva ii vom
dezvolta mai departe ca sa devina instructori de recuperare activa in
raionul din care vin, (unii de acum au participat la scolile de vara si alte
activitati informative si sportive organizate de catre Asociatie si Centrele
din regiuni). De asemenea, (si cu ajutorul Centrelor partenere) se mentine
contactul permanent cu beneficiarii din sate prin telefon, distributie de
materiale informative si vizite ulterioare la domiciliu cu scopul continuitatji
programului. Familiilor evaluate au fost distribuite gratuit scaune cu rotile
personalizate.




Rezultatele obtinute (outputs (produse ale activitatilor proiectului) si outcomes (rezultate
obtinute). Descrieti cat mai concret rezultatele proiectului in marimi cantitative si calitative
(indicatori de performanta, efecte sociale, etc.), cu accent asupra modului de aplicare a
rezultatelor proiectului precum si factorii importanti de succes a proiectului.

outputs

[ ]

e La stagiile de reabilitare au participat 9 familii din 5 initial planificate,

e Au fost elaborate programe eficiente de reabilitare si formare de formatori,

e Studiu realizat (date calitative si cantitative), 4 feluri de chestionare
elaborate si aplicate (in afara de aceasta s-au aplicat si chestionare
privind situatia fizica si medicala a copiilor). Studiul este un produs final cu
utilizare in cadrul altor proiecte, dar si de catre Autoritatile Publice si ONG-

uri locale.

e Un film produs in care se arata realitatea si situatia familiilor ce cresc copii
cu dizabilitatj.

o In total au fost distribuite 11 c&rucioare, 5 cadre de mers si alt echipament
ajutator.

¢ Relatii de comunicare si parteneriat cu ONG locale

outcomes

e Au fost implicate 3 ONG raionale (3 Centre care presteaza servicii
sociale), 5 ONG locale care doresc sa se implice in Reteaua regionala.
Au fost sustinute inca 2 grupuri de initiativa locale.
8 specialisti din AMM implicati in realizarea proiectului si alti 9 specialisti
din regiuni (a cate 3 din fiecare Centru regional).

e Au fost realizate 3 seminare informative, 3 traininguri, 1 masa rotunda, 1
studiu de evaluare si 43 vizite in familii.

« In total la activitatile informative au participat peste 250 de persoane.

e Abilitati si cunostinte de viata independenta ale beneficiarilor de la stagii

e Specialisti mai pregatiti in prestare de servicii, realizare de cercetari,
conlucrare cu alti specialigti din domeniu si din alte organizatii

e Experienta mai buna de realizare proiectelor regionale

e Sensibilizarea si informarea Ministerelor, APL cu privire la situatia
persoanelor cu dizabilitati si posibilitati de ajutorare a acestora

e APL din regiunile vizate sunt mai deschisi spre colaborare si unele deja
sustin grupurile de initiativa formate in cadrul proiectului.

Impactul. Descriefi impactul pe care I-a awt proiectul dumneavoastra. Ce s-a schimbat concret
in urma realizarii proiectului? Descrieti impactul activitatii asupra beneficiarilor/participantilor. Un
accent trebuie pus asupra modului in care proiectul a contribuit la dezvoltarea unei
societati deschise.

¢ Relatii intre beneficiarii proiectului au fost stabile si cooperante pe toata
durata proiectului. APL au fost implicate in realizarea cercetarii si doar in
unele cazuri APL au fost mai putin receptive la problemele ridicate.

e Proiectul a pus bazele unei retele de comunicare si colaborare in regiunea
de sud a Moldovei;

e Studiu si filmul constituie un instrument de advocacy eficient, iar




rezultatele vor fi utilizate in derularea unor noi proiecte de dezvoltare a
societatji civile din regiunea de sud a Moldovei,

incurajarea initiativelor ale grupurilor de beneficiari din localitati — in cel
putin 3 localitati (Chirsovo, Slobozia Mare, Sadaclia) s-au evidentiat astfel
de grupuri,

Schimbarea atitudinii familiilor — majoritatea parintilor si-au schimbat
atitudinea fata de copiii care i educa datorita exemplelor prezentate,
informatiei primite la stagii si/sau seminare informative, acceptarii ideii
despre necesitatea de implicare personala in rezolvarea problemelor
copiilor proprii;

Contributie la dezvoltarea unui sistem de servicii sociele comunitare

Schimbari fatd de planificarea initiala. Evidentiati diferentele fata de obiectivele, rezultatele si
resursele prevazute in Planul de Actiune (de realizare al proiectului). Indicati rezultatele obfinute
in raport cu cele asteptate. Prezentati problemele aparute pe parcursul implementarii si cum au
fost depasite:

1)

2)

la etapa de evaluare au fost citeva schimbari dar care nu au afectat
proiectul, din contra au marit esantionul de evaluare ce-a ce a permis
obtinerea mai multor informatii veridice. In loc de 9 sate total preconizate
initial au fost evaluate 17. 7 sate in r-ul Cahul (numai in 5 au fost evaluate
familii cu persoane cu dizabilitati)), 6 sate in r-ul Comrat si 4 in r-ul
Basarabeasca. Au fost evaluate 45 de familii, fati de 33 planificate. In
centrele raionale in afara de Primarii sau Consili Raionale au fost
evaluate si Directile de Asistenta Sociala, a fost marit esantionul
,LCcomunitate”. Schimbarea principala a fost in Evaluarea in Comrat si
Basarabeasca. Din informatiile primite prin telefon initial de la Directia
Asistenta Sociala Basarabeasca am stabilit ca in satele ce urmau sa fie
evaluate sunt numai 5 potentiali beneficiari (real au fost evaluate 11
familii), de acea am schimbat acest compartiment si am implicat inca 3
sate din regiunea Comrat pentru a suplini numarul de beneficiari (aceasta
regiune fiind mai mare geografic si dupa numarul de locuitori).

Initial a fost planificata evaluarea a 9 ONG din sate, dar in realitate in
timpul selectjei localitatilor ne-am ciocnit cu problema ca ONG existente
nu au directie sociala sau in satele din regiunea Comrat ele pur si simplu
nu exista. Unica regiune mai ,bogatd” in ONG care ar dori sa presteze
servicii sociale este r-ul Cahul. In total au fost evaluate 4 ONG din sate.

La cateva activitati informative am awvut mai putini participanti fata de
numarul preconizat initial si anume:

Trainingul dezvoltare organizationala in or. Cahul — la stabilirea datei de
desfasurare 29-30 mai (aleasa impreuna cu Centrul din Cahul) nu am luat
in consideratie data alegerilor locale 3 iunie, majoritatea invitatilor din sate
erau implicati in comisiile electorale.

La inceput seminarul informativ organizat la Basarabeasca a fost amanat
din cauza imbolnavirii managerului Centrului ,Phoenix”, apoi au fost
invitati din timp parintii ai tuturor copiilor din familiile evaluate, pana la
urma au fost prezenti doar doi parinti care au participat recent la stagiile
de recuperare activa, ce-a ce confirma pasivitatea si neincrederea




parintilor in astfel de activitaj.

e Lafinele proiectului am cerut extinderea pentru 1 luna din 2 motive:

1) trainingul planificat la Basarabeasca pentru perioada de vara a fost
transferat pe perioada de toamna si anume inceputul lunii noiembrie din
cauza lipsei specialigtilor Centrului ,Phoenix’ (fluctuatie de cadre).

2) Initial am planificat Masa rotunda pentru 30 noiembrie, fiind o data in
ajunul de 3 decembrie ,Ziua Internationala de Solidaritate cu Persoanele
cu Dizabilitati”, atunci cand se atrage o atentie sporita acestor probleme si
acest eveniment este intens mediatizat. Dar pe 30 noiembrie a fost
planificata vizita Presedintelui R. Moldova la Centrul Viata Independenta,
din acest motiv am transferat Masa rotunda pentru 11 decembrie.

Evaluarea/ metode de evaluare a succesului/rezultatelor. Descrieti modul in care a fost facuta
evaluarea:

- In cadrul Seminarelor si traininguri-lor a fost folositd evaluarea participativa,
ceea ce a scos in evidenta idei, propuneri de imbunatatire a unor asemenea
inifiative, cooperare pe viitor.

- La activitatile de reabilitare (stagii) au fost aplicate chestionare si organizate
discutii finale. Aceste metode au dat posibilitate de ajustare a activitatilor
ulterioare.

In cadrul Mesei rotunde a fost utilizatd metoda discutiilor, unde participantii au
vorbit deschis despre rezultatele proiectului, posibilitatile de dezvoltare a noi
proiecte pe viitor.

Gradul de implicare a partenerilor a fost unul satisfacator, cu toate ca la unele
etape ale proiectului au putut fi implicari mai active in promovarea proiectului
si propuneri de colaborare.

O metoda efectiva a constituit-o Studiul efectuat cu aplicarea chestionarelor
de evaluare (vezi studiul anexat).

Promovare. Descrieti cum ati promovat acest proiect (atasati articole din ziare). Indicati care au
fost materialele realizate in cadrul acestui proiect, cum au fost ele distribuite, si care au fost
criteriile:

e materialele principale de promovare au fost: filmul realizat, studiu de
necesitate, prezentari in PowerPoint gi fotografiile facute la activitaf;.
Filmul si prezentarea in PowerPoint au fost demonstrate la toate
activitatile informative din cadrul proiectului dat si alte proiecte derulate de
AMM si partenerii din regiuni, in afara de aceasta Filmul a fost prezentat la
intalniri cu donatori, ONG si parteneri din domeniu (ex. Reteaua Sociald),
beneficiarilor AMM din cadrul stagiilor si altor activitati. Toate materialele
realizate au indicate denumirea proiectului si finantatorii.

e mass-media — la seminarele si trainingurile organizate in Comrat si
Basarabeasca, de catre parteneri au fost invitate posturile locale TV care
au realizat reportaje despre activitatile organizate, in interviuri luate de la
specialistii AMM sau mentionat pe scurt scopurile si obiectivele proiectului,
activitatile realizate si rezultatele preconizate, beneficiarii au mentionat
importanta proiectului pentru regiunea si organizatia lor, informatia primita
si dupa parerea lor pe cat a fost ea de utila si posibila de aplicat.

e La Masa rotunda organizata de AMM la Chisinau au fost invitate mass




media dar nu a participat nimeni, initial Masa era preconizata pentru 30
noiembrie, in ajunul Zilei Internationale de Solidaritate cu Persoanele cu
Dizabilitati. La moment mass media avea sa fie prezenta pentru a culege
mai multa informatie legata de aceasta data. Fiind organizata pe 11
decembrie nu a atras asa de multa atentie.

e Prin e-mail a fost distribuit un Comunicat de Presa vizavi de rezultatele
proiectului si studiul de necesitate realizat, importanta lui si impactul adus
pe perioade scurte si de lunga durata. Comunicatul a fost trimis atat
partenerilor cat si agentiilor de informatii cum ar fi: Basa-Press, Infotag,

s.a.

Cooperare/parteneri. Descrieti participarea organizatiilor partenere, inclusiv a fondurilor primite
din alte surse. (tehnici folosite, eficienta, beneficiul organizatiei). Indicati procentul de finantare pe
care l|-ati primit, din bugetul total al proiectului, din partea altor finantatori :

- Cooperare — la acest capitol am putea mentiona ca partenerii din regiuni
s-au implicat in activitati destul de activ, luand in consideratie problemele
cu care se confrunta (de exemplu fluctuatia de cadre care in regiuni este
mai mare).

Seminarele organizate de Centrele din regiuni in satele evaluate
(evidentiind cele din Comrat) au fost rezultative prin numarul sporit de
participanti (cu exceptia r-lui Basarabeasca) si implicarea APL, acesta
fiind un prim pas dezvoltarea cooperarii pentru dezvoltarea serviciilor
sociale in regiuni.

Specialigtii Centrelor sau implicat in evaluarea problemelor si necesitatilor
persoanelor cu dizabilitati si formarea bazei de date, am primit ajutor din
partea lor si in stabilirea contactelor cu APL locale (localitatile din regiuni
sunt mici si cu parere de rau destul de importante inca mai sunt relatjile
personale).

Participarea activa la activitatile de instruire credem tot este o dovada de
cooperare si interes pentru parteneriat si in viitor.

Unul din impedimente este nevoia de instruire permanenta incepand de la
zero a specialigtiior noi veniti cea ce nu permite dezvoltarea si
diversificarea serviciilor in timp.

Finantarea Centrelor regionale de catre APL este un avantaj dar tot odata
si dezavantaj, deoarece activitatile de zi cu z si categoria de beneficiari
sunt ,indicate de mai sus” si echipele de specialisti sunt dependente sau
nu pot trece de anumite bariere de multe ori birocratice.

Contributia partenerilor s-a exprimat prin oferirea salilor pentru activitatj,
care a fost estimata si indicata in buget in categoriile ,arenda sali”.

Bugetul vs. cheltuieli proiect. Cum s-au cheltuit fondurile

e Fundatia Soros Moldova - fondurile primite au fost cheltuite conform
categoriilor de buget in coordonare cu activitatile desfasurate, cu exceptia
liniilor de buget “cazare” in categoriile “Evaluare in regiuni” si “Training
dezvoltare organizationala”, sumele din care au fost transferate in
categoria transport. Aceasta schimbare sa produs din cauza lipsei de
accesibilitate si conditiilor normale in hotelurile din or. Comrat si
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Basarabeasca, echipa a fost nevoita sa se intoarca la Chisinau in fiecare
zi de activitate.

e USAID - fondurile parvenite au fost cheltuite la activitatile: o parte ce nu
au fost achoperite de grantul FSM, categoria ,stagiile de recuperare
activa”, o parte in cofinantare cu grantul FSM la categoriile ,seminare
informative” si ,cheltuieli administrative”.

Oportunitati pentru asigurarea continuitatii proiectului. Descrieti durabilitatea proiectului si
indicaii strategia de dezwltare a proiectului dupa finalizarea implementarii proiectului.

Scopul proiectului de a initia activitati de integrare pe termen lung in mare parte a
fost atins. 2 Centre partenere din cele 3 incepand cu Anoul 2008 vor fi implicate
intrun proiect de dezvoltare de servicii impreuna cu AMM. Alii factori care vor
asigura durabilitatea sunt:

- s-a pastrat tendinta de crestere a numarului copiilor si tinerilor care au
beneficiat si vor beneficia de seminare informative, training-uri si activitati de
recuperare activa in stagiile din cadrul Centrului pentru Viata Independenta si
Centrele din regiuni;

- proiectul realizat a servit si poate servi in continuare drept model pentru alte
ONG-uri din alte regiuni si va da posibilitatea de acoperire si al altor zone
geografice in Republica Moldova;

- in paralel cu activitatile de colectare de fonduri pentru prelungirea activitatilor au
fost depuse eforturi comune pentru a promova ideea ca o0 parte din suportul
financiar s& fie preluat de catre Autoritatile Publice Locale®;

- prelungirea activitatii retelei regionale prin trecerea de la o asistenat continua la
una partiala, dar care va da posibilitatea dezvoltarii retelei mai departe si tinand
cont de posibilitatea includerii acestei retele in Alianta ONG-urilor active in
domeniul protectiei sociale a persoanelor cu dizabilitati;

- in afard de participarea in acelasi proiect®’ a fost discutatd si implicarea in
asistenta informationala si logistica pentru Centrul ,PHOENIX” din
Basarabeasca;

Reprezentanti ai Ministerelor, prezente la Masa Rotunda de evaluare au
mentionat importanta studiului realizat, dar si necesitatea de a extinde asemenea
cercetari si interventii la nivel de alte regiuni ale Moldovei pentru a avea o
reprezentare a situatiei de facto pentru intreaga tara. O altd propunere pentru
dezvoltarea ulterioara a proiectului a fost punerea unui accent major pe activitati
de advocacy in regiuni, cu implicarea ONG-urilor locale.

Lectii invatate. Care sunt principalele lectii invatate din implementarea activitatii? Cum folositi si
impartasiti lectiile desprinse din aceasta activitate, atat pe plan intern cat si extern?

In urma realizarii proiectului am invatat/primit abilitati noi de lucru cu beneficiari
directi si indirecti. Pe baza greselilor am invatat cum sa planificam din timp
activitatile in dependentd de anotimp, sarbatori sau alte actiuni oficiale (ex.

8 cele 3 Centre la moment sunt sustinute financiar de APL
% Centrele din Cahul si Comrat
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alegerile locale), din cauza carora la unele activitati a fost prezenta scazuta a
beneficiarilor. inc& una din lectii invatate a fost — necesitatea de a invita din timp
(prin posta, telefon si cu implicarea partenerilor locali) la activitati a persoanelor
responsabile din APL. Alta problema - pasivitatea parintilor (ex. r-ul
Basarabeasca), inca nu am gasit metode eficace de schimbare a situatiei rapid,
dar una din solutjii discutata cu specialistii Centrului “Phoenix’ este - implicarea
mai insistenta a parintilor copiilor cu dizabilitafi in actiuni comunitare si activitatile
centrului, crearea unui grup de initiativa (ex. comitetul parintesc) care sa participe
la luarea deciziilor in cadrul Centrului, demonstrarea practicilor pozitive pe
exemplu specialistilor nogtri.

Metodele de evaluare folosite si implicarea nemijlocita a utilizatorilor de scaun
rulant in proiect (ce ofera un grad mai innalt de incredere din partea
beneficiarilor), pot servi drept baza si pentru desfasurarea altor proiecte
asemanatoare realizate si de alte organizatii.

In astfel de proiecte este necesard si sustinerea Ministerelor sau
Departamentelor de resort, in cazul acesta multi functionari publici sunt mult mai
deschisi si cooperanti i-ar informatia oferita lor din partea ONG va fi luata in
consideratie.

Pe baza acestui proiect putem recomanda altor organizatii sau persoane cu
dizabilitati informatii despre accesibilitate in institulii de stat si alte localuri de
menire sociala in regiunile evaluate.

Activitatile realizate au scos la iveala si alte probleme, comunicare intre ONG si
APL — atunci cand ONG-lor li se impune un anumit mod de activitate sau numar
de beneficiari, ori indiferenta totala sau concurenta neloiala.

Anexe (prezentate in ordinea activitatilor din raport): (Va rugam anexati orice materiale relevante
pentru activitati): anunturile publicate, rapoarte, comunicate de presa, articole sau referinte n
mass media (xerocopii), dovezi ale activitatilor in cadrul proiectului: materiale, brosuri, buletine,
liste ale participantilor cu date de contact si semnaturile acestora, fotografii, inregistrarile audio
sau video (daca sint), procese verbale ale sedintelor de decizie ale comisiilor de concurs, copii
ale ofertelor solicitate si aprobate de Fundatie (la procurari mai mari de 1000 USD), listele
participantilor /beneficiarilor, referinie ale beneficiarilor (xerocopii), chestionarele aplicate
(sondaje; de evaluare), sintezele chestionarelor, date statistice etc.

Data 20 decembrie 2007
Semnatura directorului de proiect

Semnatura directorului organizatiei si amprenta stampilei organizatiei
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